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SZCZEGOLOWY OPIS FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU
KOMUNIKACYJNEGO

na potrzeby dostepu hurtowego dla pierwszego naboru POPC

1. Zalozenia systemu

1.1. W celu realizacji postanowien rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem
wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu, art. 27 ustawy z dnia 7 maja
2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych oraz Wymaganiami dla
Sieci NGA — POPC z sierpnia 2015 r. P.P.H.U Koper Jan zwanym dalej Operatorem
Sieci Dostepowej - OSD stosuje System Komunikacyjny bedacy funkcyjna skrzynke
email znajdujaca sie pod adresem: hurt_popc@tom-net.pl.

1.2. System Komunikacyjny stuzy do obstugi ustug hurtowych oferowanych przez
OSD w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng i infrastrukture telekomunikacyjna
wybudowang w ramach projektow pt. ,, Internet NGA na obszarze 029 oraz ,,Internet
NGA na obszarze 031” dla Dziatania 1.1 pierwszego naboru POPC. ,,Wyeliminowanie
terytorialnych r6znic w mozliwosci dostepu do szerokopasmowego internetu o
wysokich przepustowosciach” w ramach I osi priorytetowej ,,Powszechny dostep do
szybkiego internetu” Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014- 2020.

1.3. Komunikacja z OSD jest realizowana w oparciu o System Komunikacyjny, z
wylaczeniem przypadkow, gdy przepisy prawa wymagaja zachowania formy pisemne;j.

1.4. System Komunikacyjny dziata przez 24h na dobe.

1.5. Podmiotami uprawnionymi do korzystania z Systemu Komunikacyjnego sa

wylacznie przedsiebiorcy telekomunikacyjni wpisani do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych zwanym dalej RPT, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1907 z p6zn. zm.).

2. Funkcje systemu komunikacyjnego
* Dostep do aktualnych Informacji Ogélnych

* Terminowgq obstuga ushug, w szczegdlnosci w zakresie:

I. skladania i rozpatrywania zamoéwien na ustuge,
II. zglaszania i obstugi reklamacji, awarii, nadzoru, prac planowych dotyczacych ustug;

* Dostep do formularzy i wzoréw dokumentow, w szczeg6lnosci zamdwien na ustuge i
zgloszen;
* Przesylanie innych dokumentéw i korespondencji w wersji elektroniczne;j.
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3. Informacje ogolne

3.1. OSD publikuje za posrednictwem SK oferte hurtowa okreslajacq wszystkie
istotne warunki swiadczenia Ustug w oparciu o Sieci POPC, niezbedne do zawarcia
Umowy i swiadczenia tych Ustug.

3.2. OSD udostepnia za posrednictwem SK wszelkie informacje dotyczace
Infrastruktury Sieci POPC niezbedne do prawidlowego skladania Zamowien na Ushugi,
a w szczego6lnosci:

a) liste PDU wraz z podaniem ich indywidualnych, unikalnych identyfikator6w, doktadne;
lokalizacji w postaci Punktu Adresowego lub wspéhrzednych geograficznych oraz listg
urzadzen telekomunikacyjnych wykorzystywanych w danej lokalizacji do swiadczenia
Ustug oraz rodzajami portow,

b) informacje dotyczqce mozliwosci Swiadczenia Ustug w danym PDU wraz ze
wskazaniem parametréw technicznych, takich jak opcja ustugi czy technologia,

¢) informacje dotyczace obstugiwanego obszaru geograficznego i punktéw adresowych w
zasiegu Sieci POPC przyporzadkowanych poszczegélnym PDU przedstawione poprzez
doktadne lokalizacje w postaci Punktu Adresowego i jego wspétrzednych
geograficznych w uktadzie cs92,

d) liste odcinkow kabli telekomunikacyjnych dostepnych w danym PDU z
uwzglednieniem liczby widkien i ich zajetosci,

e) informacje na temat Kanalizacji Kablowej, a w szczegblnosci liste odcinkéw
kablowych wraz z informacjami o przekroju i liczbie otworéw Kanalizacji Kablowej z
uwzglednieniem ich zajetosci,

f) informacje dotyczace mozliwosci technicznych oraz warunkéw dotaczenia Kanalizacji
Kablowej OK do Kanalizacji Kablowej OSD,

g) informacje na temat dostepnej powierzchni kolokacyjnej ze wskazaniem dok}adnej
lokalizacji oraz ilosci dostepnej powierzchni kolokacyjnej,

h) informacji dotyczacych PPDU,

i) liste urzadzen CPE kompatybilnych z Siecia POPC.

3.3. Informacje, o ktorych mowa w ppkt 3.2 powyzej, dotyczace lokalizacji
elementéw Infrastruktury Sieci POPC powinny by¢ udostepnione rowniez w formie
graficznej, np. w postaci plikéw shp z atrybutami, na ktérych naniesiono elementy
Infrastruktury Sieci POPC, w szczeg6lnosci:

* warstwe Kanalizacji Kablowej,

warstwe Podbudowy stupowej,

warstwe kabli telekomunikacyjnych,

warstwe elementéw aktywnych,

warstwe powierzchni kolokacyjnej,

warstwe Punkéw Adresowych w zasiegu Sieci POPC.

3.4. OSD udostepnia informacje, o ktérych mowa w ppkt 3.1-3.3 powyzej, majac na
wzgledzie konieczno$¢ zapewnienia:
* zgodnosci ze stanem faktycznym,
swobodnego i dogodnego dostepu do informacji,
usystematyzowanego oraz zrozumiatego sposobu prezentowania informacji,
kompletnosci, rzetelnosci oraz aktualnosci informacji,
szczegdtowosci i konkretno$ci informacji.



